
 
 
 

 
 
 
 
 
 

Óõìðëçñþóôå ôï êéíçôü  
óáò ôçëÝöùíï. Èá 
åéäïðïéçèåßôå ìÝóù SMS 
ìüëéò åíåñãïðïéçèåß ç 
õðçñåóßá óáò. Óå ðåñßðôùóç 
ðïõ Ý÷åôå áéôçèåß íÝá ôçë. 
ãñáììÞ ìå íÝï ôçë. áñéèìü 
Forthnet, áõôüò èá óáò 
óôáëåß åðßóçò ìÝóù SMS. 

Óýíôïìïé Ïñéóìïß: 
 
 ÃñáììÞ: Ðñüêåéôáé ãéá 
ôçí ôçëåöùíéêÞ ãñáììÞ 
ðïõ Þäç äéáèÝôåôå êáé 
÷ñçóéìïðïéåßôå. Ôïí 
ôçëåöùíéêü áñéèìü ðïõ 
áíôéóôïé÷åß óôç ãñáììÞ óáò 
èá ôïí êñáôÞóåôå ìå ôçí 
åããñáöÞ óáò óôçí 
õðçñåóßá. 
 ÊÜôï÷ïò ÃñáììÞò: 
Åßíáé ôï ðñüóùðï óôïõ 
ïðïßïõ ôï üíïìá åêäßäåôáé 
ï ëïãáñéáóìüò ôïõ ÏÔÅ Þ 
Üëëïõ ðáñü÷ïõ ãéá ôç 
ÃñáììÞ óôçí ïðïßá 
åðéèõìåßôå íá 
åíåñãïðïéÞóåôå ôçí 
õðçñåóßá.  
 ÓõíäñïìçôÞò: Åßíáé ôï 
ðñüóùðï, óôï üíïìá ôïõ 
ïðïßïõ ãßíåôáé ç óõíäñïìÞ 
êáé ìðïñåß íá åßíáé 
äéáöïñåôéêü áðü ôïí 
ÊÜôï÷ï ÃñáììÞò, áí ôï 
åðéèõìåßôå êáé óáò 
åîõðçñåôåß. 
 

Åäþ åðéëÝãåôå ôçí 
õðçñåóßá ðïõ åðéèõìåßôå.  

ÅðéëÝãåôå óå ðåñßðôùóç 
ðïõ åðéèõìåßôå 1 óôáôéêÞ ip 
Þ 8 ips.  

¸÷ù Þäç ôçëåöùíéêÞ 
ãñáììÞ êáé èÝëù íá 
åíåñãïðïéÞóù ôçí 
õðçñåóßá óå áõôÞ ôç 
ãñáììÞ.  

Áí êáëýðôåóôå áðü ôï 
éäéüêô. Äßêôõï Forthnet êáé 
ç ãñáììÞ óáò Ý÷åé MSN 
áñéèìïýò ðñÝðåé ÐÑÙÔÁ  íá 
ðñïâåßôå óå ÄÉÁÊÏÐÇ ôïõò. 

Ìåôáêïìßæù êáé 
åðéèõìþ ôçí 
åíåñãïðïßçóç ôçò 
õðçñåóßáò óå ÍÅÁ 
ãñáììÞ ìå ôïí áñéèìü  
Þäç Ý÷ù. Óôçí 
ðåñßðôùóç áõôÞ 
âåâáéùèåßôå üôé Ý÷åôå 
åðéëÝîåé 
«ÌÅÔÁÊÏÌÉÓÇ» óôçí 
áñ÷Þ ôçò áßôçóçò. 

Óõìðëçñþóôå ôïí Ôçë. 
Áñéèìü óôïí ïðïßï èÝëåôå 
íá åíåñãïðïéÞóåôå ôçí 
õðçñåóßá. 

Óå ðåñßðôùóç ðïõ Ý÷åôå 
ISDN, üôáí åíåñãïðïéçèåß 
ç õðçñåóßá ìÝóù ôïõ 
éäéüêôçôïõ äéêôýïõ 
Forthnet ç ãñáììÞ óáò èá 
ìåôáôñáðåß óå PSTN. Ãé� 
áõôü ôï ëüãï, ôçí çìÝñá 
ðïõ èá åíåñãïðïéçèåß ç 
õðçñåóßá (èá åíçìåñùèåßôå 
ìå ó÷åôéêü SMS) èá ðñÝðåé 
íá áðåíåñãïðïéÞóåôå êáé 
íá áðïóõíäÝóåôå ôïí ISDN 
åîïðëéóìü óáò. Äåí Ý÷ù ôçëåöùíéêÞ 

ãñáììÞ êáé åðéèõìþ ôçí 
åíåñãïðïßçóç ôçò 
õðçñåóßáò óå ÍÅÁ 
ÃÑÁÌÌÇ ìå ÍÅÏ 
ÔÇËÅÖÙÍÉÊÏ  ÁÑÉÈÌÏ 
FORTHNET.  

Óõìðëçñþóôå üëá ôá 
óôïé÷åßá ôïõ ÓõíäñïìçôÞ 

Ç óõìðëÞñùóç ôïõ 
ôçëåöùíéêïý áñéèìïý 
åíüò ãåßôïíá óôç íÝá 
äéåýèõíóç åßíáé 
ÁÐÁÑÁÉÔÇÔÇ ãéá ôçí 
åíåñãïðïßçóç ôçò 
õðçñåóßáò óáò 

Óå ðåñßðôùóç ðïõ ç 
ãñáììÞ óáò êáëýðôåôáé 
áðü ôï éäéüêôçôï äßêôõï 
ôçò Forthnet Ý÷åôå ôç 
äõíáôüôçôá íá 
åíåñãïðïéÞóåôå ðÝñá 
áðü ôçí êýñéá ãñáììÞ 
ôçò õðçñåóßáò óáò êáé 
äåýôåñç ôçëåöùíéêÞ 
ãñáììÞ. Ãéá ôçí 
åíåñãïðïßçóç áõôÞ èá 
óáò óôáëåß åéäéêüò 
åîïðëéóìüò. 

Ôá óôïé÷åßá óáò 
êáôá÷ùñïýíôáé 
áõôüìáôá óôïí ôçë. 
êáôÜëïãï êáé åßíáé 
ðñïóâÜóéìá áðü üëïõò, 
üôáí åßóôå óôï éäéüêôçôï 
äßêôõï Forthnet. Óå 
ðåñßðôùóç ðïõ äåí 
åðéèõìåßôå êÜôé ôÝôïéï, 
ìðïñåßôå íá ôï 
äçëþóåôå åäþ. Ìðïñåßôå 
íá åðéëÝîåôå ðëÞñç 
áðüêñõøç Þ íá 
åðéëÝîåôå íá åìöáíßæåôáé 
ìüíï ôï üíïìá êáé ôï 
ôçëÝöùíü óáò. Ï 
áñéèìüò 112 åßíáé ï 
Åíéáßïò Åõñùðáúêüò 
Áñéèìüò ÊëÞóçò 
¸êôáêôçò ÁíÜãêçò. 
¼ôáí êáëåßôå óôïí 
áñéèìü áõôü ãéá êÜðïéï 
åðåßãïí ðåñéóôáôéêü, ï 
áñéèìüò êáé ç äéåýèõíóÞ 
óáò åßíáé äéáèÝóéìá, 
ðñïêåéìÝíïõ íá 
åîáóöáëéóôåß Ýãêáéñç 
åðÝìâáóç.  
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ÓÇÌÁÍÔÉÊÏ! 
Óõìðëçñþóôå ÏËÁ ôá 
ðåäßá ìå ôá óôïé÷åßá 
ôïõ êáôü÷ïõ ôçò ôçë. 
ãñáììÞò üðùò áêñéâþò 
áõôÜ åìöáíßæïíôáé óôï 
ëïãáñéáóìü ôïõ ÏÔÅ Þ 
Üëëïõ ðáñü÷ïõ.  
Óõìðëçñþóôå êáé 
õðïãñÜøôå ôçí 
åîïõóéïäüôçóç ìüíï 
åöüóïí Ý÷åôå 
åðéëÝîåé ôçí 
åíåñãïðïßçóç 
õðçñåóßáò óå 
ÕÐÁÑ×ÏÕÓÁ ÔÇË. 
ÃÑÁÌÌÇ. Ãéá íÝá 
ôçë. ãñáììÞ ÄÅÍ 
×ÑÅÉÁÆÅÔÁÉ ç 
óõìðëÞñùóç ôçò 
åîïõóéïäüôçóçò/ 
õðåýèõíçò äÞëùóçò. 
Ìå ôçí õðïãñáöÞ 
óáò, åîïõóéïäïôåßôå 
ôç Forthnet íá 
ðñïâåß óå üëåò ôéò 
áðáñáßôçôåò 
åíÝñãåéåò 
ðñïêåéìÝíïõ íá 
ðåñÜóåôå óôï 
éäéüêôçôï äßêôõü ôçò 
êáé íá êñáôÞóåôå ôïí 
áñéèìü ôçëåöþíïõ 
ðïõ Þäç Ý÷åôå 
(Öïñçôüôçôá). 
ÅðéðëÝïí, 
åîïõóéïäïôåßôå ôç 
Forthnet íá 
åíåñãïðïéÞóåé ôçí 
ðñüóâáóç ADSL 
ìÝóù ÁÑÕÓ (äßêôõï 
ÏÔÅ) êáé ôçí 
ôçëåöùíßá ìÝóù 
ðñïåðéëïãÞò, åÜí ôï 
äßêôõï ôçò Forthnet 
äåí åßíáé ðñïóùñéíÜ 
äéáèÝóéìï óôçí 
ðåñéï÷Þ óáò. 
 

ÄéêáéïëïãçôéêÜ: 
1. Ãéá õðÜñ÷ïõóá 

ôçë. ãñáììÞ: 
 Áíôßãñáöï 

ðñüóöáôïõ 
ëïãáñéáóìïý 
ÏÔÅ Þ Üëëïõ 
ðáñü÷ïõ ôçò 
ôçëåöùíéêÞò 
ÃñáììÞò óôçí 
ïðïßá èá 
åíåñãïðïéçèåß 
ç õðçñåóßá 

 Áíôßãñáöï ôïõ 
Äåëôßïõ 
ÁóôõíïìéêÞò 
Ôáõôüôçôáò (2 
üøåéò) Þ ôïõ 
Äéáâáôçñßïõ 
ôïõ Êáôü÷ïõ 
ôçò ÃñáììÞò 

 
2. Ãéá íÝá ôçë. 

ãñáììÞ: 
 Áíôßãñáöï ôïõ 

Äåëôßïõ 
ÁóôõíïìéêÞò 
Ôáõôüôçôáò (2 
üøåéò) Þ ôïõ 
Äéáâáôçñßïõ 
ôïõ 
ÓõíäñïìçôÞ 
(èá áðïôåëÝóåé 
êáé ôïí êÜôï÷ï 
ôçò íÝáò ôçë. 
ãñáììÞò) 

Óçìåéþóôå ôç 
Äéåýèõíóç 
ÁðïóôïëÞò 
Ëïãáñéáóìïý áí 
äéáöÝñåé áðü ôç 
Äéåýèõíóç 
ÓõíäñïìçôÞ. 
ÅðéëÝîôå 
áðáñáéôÞôùò Ýíáí 
áðü ôïõò ôñüðïõò 
ðïõ èÝëåôå íá 
ëáìâÜíåôå ôïí 
áíáëõôéêü óáò 
ëïãáñéáóìü: 
çëåêôñïíéêÜ Þ óå 
Ýíôõðç ìïñöÞ. 
Ìðïñåßôå íá 
æçôÞóåôå ôçí 
áðüêñõøç ôùí 
ôñéþí ôåëåõôáßùí 
øçößùí óôïõò 
áñéèìïýò ðïõ 
áíáãñÜöïíôáé óôï 
ëïãáñéáóìü óáò, áí 
ôï åðéèõìåßôå. 

Óõìðëçñþóôå Ôüðï, 
Çìåñïìçíßá êáé 
õðïãñÜøôå ôçí 
Åîïõóéïäüôçóç 

ÏÄÇÃÉÅÓ ÓÕÌÐËÇÑÙÓÇÓ ÁÉÔÇÓÇÓ ÓÕÍÄÅÓÇÓ 
 

ÐáñáêïëïõèÞóôå ôçí 
ðïñåßá ôçò áßôçóÞò óáò óôï 
www.forthnet.gr/adslstatus 

 

ÕðïãñÜøôå óå 
áõôü ôï óçìåßï 

http://www.forthnet.gr/adslstatus

